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Tema: Mesa interdependencia RIA PMS

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso
Direccién de Provision de Servicios de Salud Provisién de Servicios de Salud
Objetivo Fecha: 09 noviembre 2023
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria () Capacitacion ()
reunién | Orientacion () Acompafiamiento ()
Otro ( X) __Reunién
Realizar seguimiento a 1as "y,0-iqaq- | presencial ( ) | Virtual (X) | Mixta ()
acciones e intervenciones
realizadas por las | Lugar: Plataforma TEAMS
dependencias participantes
en el marco de la | Hora Inicio: 08:00 am Hora Fin: 10:30am
implementacién de la RIA
PMS. Notas por: Nathaly Puerto Bonilla — Liliana Rojas

Proxima Reunién: Por definir

Quien cita: DPSS — RPMS

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Siendo las 08:00 am se da inicio al desarrollo de la mesa interdependencia con el desarrollo de la siguiente
agenda:

1- 8:00 - 8: 10 Saludo

2- 8:10 - 8: 30 Avance Convenio RIA PMS Doc Diana Rodriguez
3- 8:30 —9:00 Avances SIRC- Doc Janeth Corzo

4- 9:10. 9: 40 Socializacién de Seguimiento por parte del Ministerio
5- 9:40- 10: 00 Varios

Se realiza verificacién de los asistentes, se realiza revision de compromisos y se da inicio al desarrollo de la
agenda

2. DIRECCION DE ANALISIS DE ENTIDADES PUBLICAS DISTRITALES DEL SECTOR SALUD -
DAEPDSS - CONVENIO 0005 DE 2023
La Doctora Diana Rodriguez procede a presentar los avances del desarrollo del convenio con relaciéon a
medicién de indicadores:
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RESULTADOS DE INDICADORES .
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Primer indicador es el de caracterizacion, para el desarrollo del convenio se define hacerla por poblacién de
riesgo, teniendo presente el tema de adscripcion y de inscripcion, frente al tema de personas inscritas en la RIA
fortalecido con la priorizacion de esa “Gran base de datos” que corresponde a los afiliados de Capital salud, asi
mismo se ha fortalecido la articulacién entre las rutas de riesgo.

El segundo es el fortalecimiento de las competencias, para este se priorizaron temas especificos como lo son:
Las escalas, las actividades de la norma de 3280, también se vienen realizando asistencias técnicas realizadas
por los perfiles de la ruta del Convenio, los cuales son perfiles profesionales de enfermeria, profesionales de
Medicina especializada en medicina familiar.

El otro producto grande es el de sistemas de informacién, donde se esta trabajando con el fin de alinear la
informacion, teniendo presentes los que ya cuentan con aplicativo de dinamica, esto para minimizar un poco el
reproceso y generar informacion mucho méas confiable en ese efectiva.

Otra de los otro de los productos grandes es el articulacion con las 4 lineas del modelo, para este Convenio se
abre la puerta un poco mas, para articularse con el tema de entornos, con equipos de atencién en casa, donde
alli se hace también el fortalecimiento de la competencias a los perfiles que realizan las atenciones debido a su
alta rotacion.

Desde el Convenio un profesional especializado se ha encargado de realizar auditoria a las historias de
valoracion integral de todos los momentos de curso de vida, y se definié incluir también a los equipos de
atencién en casa, teniendo en cuenta que es un talento humano que no cuentan con mucha experiencia en
consulta de valoracion integral, posterior a cada una de las mediciones se realiza retroalimentaciéon de manera
personal, para socializar los hallazgos.
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Otro Indicador trazadores, es la proporcién de personas a partir de los 3 afios con tamizaje de agudeza visual

para esta actividad se cuenta con un optémetra para todas las subredes, que se encarga de realizar esta
asistencia técnica y de la explicacion de también diligenciamiento de las historias clinicas.
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Proporcién de personas con control de placa bacteriana, también se esta

midiendo, también las demas
intervenciones de salud oral.
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Otro de los trazadores es el la proporcién de mujeres con asesoria en anticoncepcién, en este se han realizado
varios procesos articuladores con la ruta cardio cerebro vascular y la ruta materno perinatal y ruta cancer, con
la realizacién de seguimiento a la caracterizacion de la poblacién y la revision en bases de datos de cuales son
las mujeres que tienen hipertension o diabetes que estan en edad fértil y que no cuentan con consulta,
valoracion integral y con consulta de planificacion familiar.

iy " W5 TR, [ DR, T —— P T BF DA
A, st ko PRI Sy ik Feki ; TRAADORES

T LETE
FrFTRE [ ]
e i P

La doctora Diana termina la intervencion indicando que esta dispuesta a lo que se requiera para para poder
fortalecer el convenio y poder hacer todas las articulaciones. Se aclaran las dudas relacionadas con la
prestacion, por parte de la doctora Janeth Corzo propone articular acciones con relacion a los demas procesos
contractuales de los equipos territoriales con las demas EAPB.

3. AVANCES SIRC- DOC JANETH CORZO
Claridades procedimiento Activacion de rutas y Canalizaciones Activacién de rutas y canalizaciones

Marco normativo

La canalizacion se refiere al conjunto de actividades de orientacién y direccionamiento de los usuarios,
pacientes, familias y comunidades a los servicios sociales o de salud disponibles en el territorio, con el fin de
mejorar el acceso a estos y de esta manera mejorar su estado de salud y su calidad de vida y se adelanta en el
marco de la ejecucion de las tecnologias del Plan de Salud Publica de Intervenciones Colectivas — PIC, incluye
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el seguimiento a los individuos y familias canalizados y reporte de informacién conforme al documento de
orientaciones y al sistema de monitoreo y evaluacion de esta Ruta.
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Actualmente se cuenta con bases de datos en Excel, pero se empieza a trabajar en una aplicativo sinergia y en
el 2018 se tienen la para entonces las dependencias participaron en la Secretaria de salud, crearon los motivos
de las de la canalizacibn, ya con la llegada de la 3280 en el 2019.
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No es canalizacion:
-Demanda inducida
-Una Meta
-Gestién de barrera de acceso
-Mecanismo para que lo atiendan més rapido
-Mecanismo para continuar un servicio que no le han asignado aun
-Solicitud que hay que responder
-SIRC

OPERACION DEL PROCEDIMIENTO DE CANALIZACION EN BOGOTA D.C
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Y como sé, que debo activar una ruta?

= Activo RPMS = Activo Rutas de * Sin gestiédn
riesgo = Del riesgo o del
factor protector

" Conociendo a los qua responden las canalizaciones - Parte 1 [ Conociendo a los que responden las canalizaciones - Parte 2
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La canalizacion esta implementacion de este algoritmo y forma de respuesta de las canalizaciones da en el
25% de implementacion.

El dia de hoy, precisamente, después de esta reunién se va a realizar reunion con Capital Salud Subred Norte
para empezar, la implementacion de este algoritmo

Generadores de canalizacian
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Directorio de generadores de canalizacion




PLANEACION Y CALIDAD
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTAD.C. . :
O e e Cédigo: SDS-PYC-FT-001 Version: 8

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya / Revisado por: Alvaro Amado Camacho / Aprobado por: Juan Carlos Jaramillo Correa

Generador canalizacion CORREO ELECTRONICO LOCALIDADES
Usaquen
Engativa
PSPIC - Subred Integrada N N Suba
Servicios Salud NORTE canalizacionesgestion@subrednorte.gov.co Teusaquillo
Chapinero
Barrios Unidos
Sumapaz
PSPIC - Subred Integrada lider.activacionrias@subredsur.gov.co Usme ’
Servicios SUR Ciudad Bolivar
Tunjuelito
Kennedy
PSPI.C.— Subred Integrada lidercanalizacionespic@subredsuroccidente.gov.co Fontibon
Servicios SUROCCIDENTE Bosa
Puente Aranda
Santa Fe
San Cristobal
PSPIC - Subred Integrada canalizacionesgpaisp@subredcentrooriente.gov.co Los Martires
Servicios CENTRO ORIENTE Antonio Narifio
La Candelaria
Rafal Uribe Uribe
Itvillanueva@saludcapital.gov.co Leidy Tatiana, Villanueva Galindo
Linea 106 linealO6@saludcapital.gov.co
rllopera@saludcapital.gov.co
sjgarcia@saludcapital.gov.co Sonia Janeth, Garcia Herrera
Banco de Sangre cacortes@saludcapital.gov.co Cristian Angelo, Cortes Silva
Equipos de Atencion en casa labocanegra@saludcapital.gov.co Laura Bocanegra
EAC

Gestién realizada para el mejoramiento

1. Asistencias técnicas unificadas con Aseguramiento a las EAPB.

2. Plan de choque con Capital Salud.

3. Cambio de algoritmo con Capital Salud para agilizar la respuesta de canalizaciones.

4. Actualizacibn permanente del instrumento de canalizacibn para garantizar pertinencia de la
canalizacion.

5. Creacién y estandarizacién de portafolios del PSPIC y oferta intersectorial para disminucién de

canalizaciones rechazadas.

6. Creacion de instrumento para canalizacion de migrantes no regulares y respuesta a través de
cooperantes: OIM, USAID, Consejo Noruego Y MEDICALL TEAMS.

7. Entrenamientos a actores claves del PSPIC como mayor generador de canalizacion.

8. Establecimiento de indicadores del proceso.

9. Estandarizacién de fuentes y flujos de estadisticas de canalizacion

4. SOCIALIZACION DE SEGUIMIENTO POR PARTE DEL MINISTERIO

Se recordd que el objetivo era realizar el seguimiento a la implementacién de la Resolucién 3280 de 2018 en
las entidades territoriales de orden departamental y distrital, considerando lo establecido en los planes
territoriales y demas acciones que permitan incidir en los resultados en salud sefialados en la Resolucion. Y
como tal fue mas que ellos conocieran los desarrollos.

La agenda del primer dia fue:

8:30 am Instalacién del evento — Despacho del ministro

Presentacion de la agenda — Direccion de Promocion y Prevencion

9:00 am Presentaciones participantes. Un delegado de cada entidad territorial se presenta y presenta al equipo
9:30 am Café - Refrigerio

10:00 am Modelo preventivo, predictivo y resolutivo por una Colombia Potencia Mundial de la Vida.

Gloria Milena Gracia — Despacho del viceministro de Salud Publica y Prestacién de Servicios.

12:10 am Resultados en salud en el marco de metas ODS — PDSP — PND. Ménica Castro — Grupo Curso de
Vida Direccion de Promocion y Prevencion.

2:00 pm Redes Integrales de Prestacién de Servicios de Salud — Modalidades de prestacion de servicios
Orientaciones: Gloria Villota y Catherine Ramirez — Direccién de Prestacion de Servicios y Atencién Primaria en
Salud (20 minutos) Disponibilidad y capacidades del talento humano Orientaciones: Carolina Manosalva —
Direccién de Desarrollo de Talento Humano en Salud (20 minutos) Taller DTS balance y proyecciones — Redes
Integrales de Prestacion de Servicios de salud — modalidades de prestacion de servicios - Disponibilidad y
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capacidades del talento humano.
5:00 pm Balance de la sesion.

La agenda del dia 2:
8 am Redes Integrales — Equipos Basicos de Salud:
* Orientaciones Grupo de gestion — Despacho Viceministerio SP (20 minutos)
* Taller DTS Avances y proyecciones - Redes Integrales — Equipos Basicos de Salud.
10:30 am Contratacién — Relacionamiento asegurador — prestador — afiliacion:
« Orientaciones: Angela Lucia Barrios — Direccion de Regulacién de la operacion del Aseguramiento en
salud y riesgos laborales.
* Taller DTS balance y proyecciones.
2:00 pm Gestion de intervenciones colectivas — PIC:
* Orientaciones: Johana Segura Grupo gestion Direccion de Promocion y Prevencién (20 minutos).
* Taller DTS balance y proyecciones
4:00 pm. Balance de la sesion

La agenda del 3 dia:
8 am 1. Adaptabilidad: Orientaciones: Martha Cuaran Grupo Curso de vida Direccién de Promocion y
Prevencion y Sandra Castro Oficina de promocidn social (30 minutos) Mecanismos UPC diferencial
2. Orientaciones: Adriana Marcela Caballero (20 minutos): Taller DTS balance y proyecciones.
10:30 am Seguimiento, monitoreo a la implementacién de las RIAS — PDSP metas:
e Orientaciones: Lia Marcela Giiiza y German Gallego - Grupo Curso de vida Direccién de Promocion
y Prevencion
e Taller DTS balance y proyecciones.
12: 30 pm Balance de la jornada y compromisos — Equipo coordinador MSPS

En conclusién, las presentaciones realizadas van en la direccidon que siempre se ha presentado sin evidenciar
aportes nuevos o diferentes. Exponen que hay que hacer, pero muy poca claridad del como hay que hacerlo, lo
que generdé mucho debate con los participantes. En general se evidencia que recolectaron mucha informacion
como para elaborar un informe de gestion que debe presentar el Ministerio.

5. VARIOS
Se evidencia la necesidad de definir de manera oficial los delegados a la mesa interdependencias de RPMS.
Se menciona la necesidad de iniciar la evaluacion del 2023 para elaborar informe para tenerlo listo en febrero
2024 y la elaboracion del plan 2024.

CDEIS, manifiesta la necesidad de entrega de revision y ajustes de los médulos del curso virtual RPMS,
teniendo en cuenta que se requiere su actualizacién para la implementacién del curso en el 2024.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA

Envio acta reunion RPMS Provision de Servicios. Noviembre 2023

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

NOMBRES Y . DIRECCION/

No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
1 | Liliana Rojas lyrojas@saludcapital.gov.co | 3108653797 DPSS-SDS , I.i'_, el
2 | Nathaly Puerto (’;‘1p“ert°@sa'”d°ap'ta"gOV'C 3212409733 | DPSS-SDS £ Aok ot
3 | Luis Gerardo Cano | gcano@saludcapital.gov.co | 3112764637 DPSS-SDS /-(;_;‘:ﬂ(. -
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ASISTENTES
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de
asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierre de la reunién

¢, Selogré el objetivo? Observaciones (si aplica)

Ninguna
Si (X) No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.

1B Hora de inicio B2 Hora de finalizaBd NomBRE coMPLET(EE DEPENDENCIA Bl CARGO B2 correo ELECTRONIEA NUMERO DB FEcHA 3
1 11/9/238:23:00  11/9/23 8:24:11 LILIANA YANETH ROJA!SDS - DPSS Contratista Profesiona |yrojas@sa|udcapital.g’3108653797 11/9/2023
2 11/9/238:26:21  11/9/23 8:29:48 Adriana Ibafiez SGTP y SC -Modelo Ter Coordinacion Engativa alibanez@saludcapita|'3213918790 11/9/2023
3 11/9/238:23:56  11/9/23 8:30:53 Karen Michel Alvarez F Subdireccién de Acciol Profesional Especializ: KMAIvarez@saIudcapi'3115688426 11/9/2023
4 11/9/23 8:32:27  11/9/23 8:33:18 Dyan Cristin Cortes De CDEIS Profesional universita dccortes@saludcapita|'3214562054 11/9/2023
5 11/9/23 8:44:08  11/9/23 8:45:09 Myrna Marifio Maldon; Subdireccién de garan' Profesional especializ: mjmarino@saludcapit'3103327246 11/9/2023
6 11/9/23 8:45:58  11/9/23 8:48:10 Beatriz Jimena Bonilla Subdireccién de Garan Profesional Especializz bjboniIla@saludcapita'3052504325 11/9/2023
7 11/9/23 8:48:04  11/9/23 8:49:26 Maribell Cepeda Encis Subdireccién Garantia Profesional Especializz mlcepeda@saludcapi1'3174297927 11/9/2023
8 11/9/238:51:43  11/9/23 8:52:43 Diana Rodriguez DAEPDSS SDS Profesional especializi dc2rodriguez@sa|udca'3144734993 11/9/2023
9 11/9/238:51:33  11/9/23 8:53:51 Luis Gerardo Cano Vill: DPSS RPMS CONTRATO gcano@saludcapital.g('?:112764637 11/9/2023

10 11/9/239:12:44  11/9/239:13:56 Martha Johanna Moret Direccién de participac Profesional mjmoreno@saludcapi"3107502689 11/9/2023
11 11/9/239:13:55  11/9/239:14:08 Cristina Manrique SGTPYSC Contratista - Coordinat icmanrique@saludcap'?,112825075 11/9/2023
12 11/9/239:22:27  11/9/239:23:23 Ana Milena Castro Roa SDS Subdireccion de D Profesional especializ: am1castro@sa|udcapil'9743 11/9/2023
13 11/9/23 8:55:00  11/9/23 9:38:29 Angela Lucia Cucha Ari Subdireccién de AsegL Profesional Especializ: alcucha@saludcapital.'9490 11/9/2023
14 11/9/23 9:54:45 11/9/23 9:57:15 JANNETH CORZO MERCJANNETH CORZO MER(REFERENTE DE ACTIVA‘J1corzo@sa|udcapital.;'?;216978425 11/9/2023
15 11/9/23 10:25:28 11/9/23 10:26:44 Ana Sofia Alonso Rome Direccion de epidemic Profesional especializ: asalonso@saludcapita'3118478508 11/9/2023
16 11/9/2310:27:07 11/9/23 10:29:00 Maria Fernanda Barret: DPSS Referente técnico RPN Mafebarreto71@hotm'52084227 11/9/2023
17 11/9/23 10:30:07 11/9/23 10:31:11 Diana Magaly Garcia Se SDS- Aseguramiento Profesional especializ: dmlgarcia@saludcapi1'3219023954 11/9/2023
18 11/10/23 8:12:38  11/10/23 8:12:48 Miryam Liliana Alvarez SGYEPSP Profesional Universita mlalvarez@saludcapit 3157816451 11/9/2023
18 11/9/2310:31:09  11/9/23 10:34:08 nathaly puerto DPSS Profesional Universita nlpuerto@saludcapite 3212409733 11/9/2023
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